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Anleitung zur Anmeldung am EEG/KWK-G-Portal

Voraussetzungen zur Anmeldung:

• Sie haben das Formular zur Benennung eines Kommunikationsbevollmächtigten korrekt ausgefüllt und 

an die TenneT TSO GmbH übersandt.

• Sie haben Ihren Benutzernamen und das Initialpasswort per E-Mail erhalten.

Wenn Sie fragen zur Anmeldeprozedur haben, wenden Sie sich bitte telefonisch unter 0921-915-4589 an 

uns.
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Das Anmeldeverfahren:

• Öffnen Sie einen Browser (MS Internet Explorer, Firefox, Netscape Navigator o.Ä.) und rufen Sie die 

Seite www.tennettso.de (auch über unsere Homepage www.tennet.eu zu erreichen) auf.

• Klicken Sie auf der Startseite auf den Menüpunkt EEG/KWK-G und anschließen auf den Link 

„EEG/KWK-G-Portal“ auf der rechten Seite.

http://www.tennet.euzu
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• Klicken Sie in folgendem Bildschirm auf den Link „EEG/KWK-G-Portal“
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• In manchen Fällen erscheint nun folgende Meldung, klicken Sie bitte einfach auf OK.
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• Wählen Sie auf folgendem Bildschirm bei der „Authentifizierungsmethode“ das Anmeldeverfahren 

„Benutzername-Passwort“ aus.

• Geben Sie jetzt Ihren Benutzernamen (Bezeichnung kann auch Anwender-ID, Username oder ähnlich 

lauten) in das obere Eingabefeld „Benutzername/E-Mail“ ein (hier im Beispiel: ELDZHHJ8). Diesen 

Benutzernamen haben Sie nach der Anmeldung mit dem Formular zur Benennung eines 

Kommunikationsbevollmächtigten per E-Mail von eon-apps@eon.com erhalten. Alternativ können Sie 

statt des Benutzernamens auch Ihre E-Mail-Adresse angeben, an die Ihr Benutzername und das 

Passwort versandt wurden.

• Klicken Sie jetzt auf Login.

• Ihr Benutzername wird automatisch auf den folgenden Bildschirm übernommen.

mailto:eon-apps@eon.com
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• Geben Sie jetzt im Feld „Passwort“ Ihr Passwort ein. Dieses Passwort haben Sie ebenfalls nach 

Anmeldung mit dem Formular zur Benennung eines Kommunikationsbevollmächtigten per E-Mail von 

eon-apps@eon.com erhalten.

• Klicken Sie wieder auf Login.

mailto:eon-apps@eon.com
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• Bei Ihrer ersten Anmeldung mit dem Benutzernamen und dem Passwort, welche Sie per E-Mail 

erhalten haben, müssen Sie dieses erste sogenannte Initialpasswort zunächst ändern, bevor Sie nach 

anschließender erneuter Anmeldung in das EEG/KWK-G-Portal weitergeleitet werden.

• Klicken Sie dazu auf folgendem Bildschirm auf Weiter.
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• Auf folgendem Bildschirm müssen Sie nun Ihr Passwort ändern.

• Geben Sie dazu im Feld „Aktuelles Passwort“ das Passwort aus der E-Mail ein, mit dem Sie sich 

gerade eingeloggt haben.

• Geben Sie anschließend Ihr neues Passwort im Feld „Neues Passwort“ und noch einmal im Feld 

„Wiederholung“ ein.

• Beachten Sie bei dem neuen Passwort die Passwortregeln. Darüber hinaus darf auch Ihr Vor- und 

Nachname nicht Bestandteil des Passwortes sein.

• Wenn Sie alle Felder gefüllt haben klicken Sie auf Ändern.



TenneT TSO GmbH
DATUM 21.10.2010
SEITE 9 von 10

• Wenn Ihre Eingaben akzeptiert wurden, sehen Sie folgenden Bildschirm.

• Bitte klicken Sie auf Weiter.
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• Sie wurden nun wieder auf die Startseite der Anmeldung geleitet und müssen sich jetzt mit Ihrem 

Benutzernamen und dem neuen Passwort noch einmal anmelden. Gehen Sie dabei wie oben 

beschrieben vor.

• Wenn Sie die Anmeldeprozedur erfolgreich durchgeführt haben, sehen Sie jetzt folgenden Bildschirm. 

Sie sind nun im EEG/KWK-G-Portal. Bitte folgen Sie den Beschreibungen im Portal.


